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北京西站地区 2018 年环境建设工作总结及

2019 年工作设想 

2018 年,西站地区环建管委在西站地区管委会党组坚强

领导下和首环办的指领导下，以习近平新时代中国特色社会

主义思想为指导，牢固树立以人民为中心的发展理念，以建

设安全、和谐、美丽、便捷的首都一流窗口单位为目标，坚

持疏解整治与优化提升同谋化、同部署、同推进，坚持围绕

打通“最后一厘米”，提升精细化管理水平，消除各类安全

隐患，不断增强人民群众对美好出行的获得感。 

地区环建办发挥统筹、检查、通报、协调等职能，推动

环境建设折子工程任务书的落实。目前已完成 151项，超额

完成年初确定任务。全年组织协调会 36次，专项考核检查 14

次，编发环建（专）简报 10 期，发公函 9 封，高效的推动

了环境建设工作的开展。 

北京日报、北京电视台、新京报、千龙网、北京青年报、

北京晚报等新闻媒体报道西站地区拆除违法建设、查扣黑车

摩的、设施改造升级等工作，宣传报道 19 次，有力的扩大

了地区环境建设工作的影响。 

一、主要工作及成效 

（一） 以秩序安全为重点，增加综合治理力度，建设平  
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安西站地区 

一是深化地区反恐防暴和综合治理联勤联动机制，组建

联合执法专班，突破管理藩篱，统筹调度公安、交通、城管、

交通执法等执法力量，定期整治，违法招揽、非法运营、违

法停车、流浪乞讨等违法扰序行为得到了有效控制，保障了

旅客权益。加强 24 小时应急值守工作，完善地区专职应急

队伍建设，设置 18 个岗位 213 人的应急管控队，建设应急

物资库房及应急培训基地，采购补充应急物资 450余件，开

展 3 次防汛及大客流演练，新建一键报警装置 30 个，发布

极端预警信息 117条，有效的提升了地区应对突发情况的能

力。 

二是继续深化“疏解整治促提升”工作，加大违法建设

拆除力度，巩固治理成果，防止反弹。各职能部门主动作为、

攻坚克难，腾退公共空间 2处 6712平方米，拆除违法建设 41

处，面积 5753 平方米，封堵开墙打洞 2 处，清理南广场占

道经营便利车 2辆，有效的消除了安全隐患。 

三是对出站系统地下结构隐患、电力隐患增容、北负一

层通道、停车场及设备用房进行改造升级。拆除违章停车场

工作用房 8间，面积 351平方米，修复和加固主题结构 206

处漏水返碱点，更换吊顶 1700 平米，铺设、美化地面 450

平米，对 6717 平方米地下管进行沟灌注砂浆、粘贴碳布、

增设钢架等方式加固，增容出站系统电力 9100 千伏安，有
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效的降低安全风险。 

（二）以提升区域功能为根本，增加服务保障能力，打

造便捷西站地区 

一是推进区域服务功能提升，严密组织了南广场环岛拓

宽及广莲路交通设施优化、公安路区域道路改造工程、北广

场二层平台拓宽及螺旋盘道优化等工程，利用有限空间拓宽

车道，增加旅客及车辆通行面积 1600 平米，公共产权更新

护栏 7000余米，提高了过往旅客的通行效率。 

二是梳理区域性质，建立功能区域。将地区分为 19个功

能区域，并以安全保障和旅客服务为前提，在考虑功能互补

和旅客流线的基础上，设定各功能区的基本功能，形成区域

规划专一化，并以此为基础，调整区域场地空间的布局，形

成一核、一轴、两翼延展式整体布局。结合北京市整体规划

和西站地区功能定位，合理调配现有空间布局，综合考虑地

方与铁路、公益与商业、管委与各单位之间的红线关系，考

虑安检互任、共同治理等可能出现的新形势对地区场地空间

布局的影响，力争形成内外互补、协调同步、互利和谐的地

区整体规划，考虑地区“多规合一”正在全面制定，场地空

间规划与整体规划应建立有效对接，并服从地区整体规划方

案，对规划意见进行了分解重组，力求做好与“多规合一”

工作的无缝衔接。 

三是提升地区服务精细化水平，推进地区智能导航服务
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系统、三网信息融合系统、车流量检车和综合调度系统建设。

完成了公共区域内电子显示屏 LED统计工作，制定了《地区

信息发布工作方案》，整合部门 LED 资源实现共享，在重点

保障时期发挥了信息发布和预警提示的作用；整合优化监控

探头、信息采集、公共广播共 300多处设备，做到信息统一

发布、统一调度、统一使用；同时在地下设置出租车识别系

统，将客流采集系统接入指挥中心数据平台，为地区运力接

续工作提供了数据支撑和决策依据。 

（三）以完善基础设施为宗旨，提升旅客获得感，营造

舒适西站地区 

一是依托战略合作平台，按照及时、高效、安全的原则

加强市政维护维修，投入资金 112万元，日常巡视检查共计

2120 人次，完成人行道、地砖维修、更换铺设 800 平方米，

维修及加固栏杆 2300米；更换及维修线路 1180余米，灯具

600 余盏；疏掏雨水口 130 余次；维修安装地桩、石球 100

个；沥青路面维修 120㎡；更换修复井盖井座 20余套、雨篦

子 35套；修复更换标志标牌 105个，应急抢修污水井 20次，

抢修漏水点 38处，抢修地面塌陷损害 30余处，有力保障了

地区市政设施正常运行。 

二是为解决过往旅客停车难、停车环境差的问题，组织

对 P1、P2、P3及 P5停车场进行设备环境提升，完善停车诱

导系统，对收费系统进行智能升级，加装 ETC快速同行系统，
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开通支付宝、微信、APP 支付功能，重新编制地下车位，增

加标识引导，新开多个出入口，方便旅客进出；重新改造了

南广场出租车调度站，优化出租车道，增加出租车排队面积，

扩大了等候区域，增设张拉膜车棚，加装信息发布系统、照

明及电风扇，改善了候车环境。  

三是创新服务措施，对出站系统通风空调系统进行改造

升级，改变了过去地下区域冬冷夏热及空气不流通的情况，

增加旅客舒适感。新增北下沉广场、负一层公共区域、地面

停车场等 6个旅客集中出行区域咨询引导、志愿服务岗，铁

路出站口、南北广场设置 6处爱心驿站，北负一层东侧区域

对墙、顶、地进行装饰，休息区增加座椅 160套，提升该区

域的旅客休息环境。 

（四）以整洁优美为标准，提升视觉环境，妆扮美丽西

站地区 

一是推进地区亮化工程，完成对现有的景观设施进行改

造升级，在非机动车道设置涵盖法制宣传、绿色西站、廉政

建设、社会主义核心价值及环境建设成果等 16 块公益广告；

加强地区建筑物风貌整治，组织对南广场 7天酒店外立面约

2900平米进行粉刷；协调推进北邮物业区域景观照明设施增

设，对南广场玻璃房、南广场环岛、北广场东西螺旋盘道等

区域新增轮廓灯 4310米，投光灯 1027盏，地区景观照明在

春节、国庆及中非论坛期间发挥了美化、亮化作用。依据地
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区广告牌匾规划和集中清理建筑物天际线专项行动部署，开

展专项整改、规范工作。清理中裕大厦、瑞海大厦、汉庭酒

店、京都信苑等 8处天际线残留印记，拆除违规广告牌匾 63

块，组织地区成员单位完成了 37次广告牌匾联审。 

二是完成地区绿化日常养护及绿化景观增设。组织实施

北下沉广场区域海棠、月季树、竹林的种植，地区“一环”

234 个绿植箱体的设置及新增公安路区域、国济中医院区域

景观绿化，协调海淀、西城、丰台园林绿化部门补种 12 棵

枯树，修补绿地 4200 平方米；完成重大活动及节日期间的

环境保障，及早着手、严密组织环境布置，安装灯笼 4类 1200

余个、中国结 200余个、LED等待 1000延米；国庆期间共摆

放非洲茉莉、夏锦、大丽花等 20 余种花卉，约 110000 株，

营造了喜庆、温馨的节日气氛。 

三是继续保持“国家卫生区”荣誉，加大地区市容环境

管理的力度，各职能部门开展食品药品安全、门前三包、控

烟、病媒生物防制、餐厨垃圾分类、公共场所环境卫生等方

面的检查 180 余次，出动保洁人员约 212488 次，清理小广

告约 38611 余万张，冲刷作业面积约 462.05 万平方米，出

动环卫作业车辆 5951 小时，环卫作业机械约 59433 小时，

转运垃圾 13704.4吨，推动 100家餐饮企业通过“阳光餐饮”

验收，促进地区市容环境再上新台阶，持续巩固国家卫生区

创建成果。 
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2018年地区环境建设成效明显，但距窗口地区要求，距

广大旅客对美好出行环境的新期盼，还存在一定不足。主要

体现在地区环境建设的发展还不够平衡，精细化管理还有待

提高，跟进利用、建管并重上还不够到位。 

二、2019年工作设想 

2019 年 ，全市疏解整治促提升专项行动规划将进入第

三年，我们将继续深入学习贯彻党的十九大精神，紧密结合

西站地区实际，以更强的决心、更大的力度，全力以赴打好

纵深仗，全面提高地区环境建设精细化治理水平，着力巩固

近年来环境建设成果，以更好地适应和满足广大旅客对出行

环境安全性、便捷性和舒适性的新期待。 

一是继续推进地区南广场莲花池东门至广安门路区域

整治、地区护栏维护更新等项目实施。 

二是继续深化战略合作和分区管理模式，探索综合治理

管理特点，形成可持续发展机制，及时高效优质的为旅客提

供服务 。 

三是做好春运、“一带一路”高峰论坛、建国 70周年等

重点节日等重大活动期间的环境布置工作。 

四是按照国家卫生区标准，做好公共卫生管理工作。 

五是继续深化疏解整治促提升工作，推进已违法建设拆

除为主的各项整治工作。


